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Las relaciones interpersonales ocupan un lugar especial en la sociedad, debido a que se convive cotidianamente con diversas
Personas, mismas que conservan puntos de vista, ideas, metas, percepciones o farmacién diferentes, debido a ello se requiere
de una convivencia sana para hablar de calidad de vida.

Denominadas también como relaciones humanas, interrelaciones personales o relaciones interpersonales, son aquellas
relaciones que se establecen entre al menos dos personas y son parte esencial de la vida en sociedad, caracteristica del ser
humano, en donde en el desarrollo integral de las personas las relaciones interpersonales tienen un papel fundamental, dado
que en todo acto en el que intervengan dos o mas personas se considera una relacion humana.

Las relaciones interpersonales constituyen un papel critico en una empresa. Aunque la calidad de las relaciones interpersonales
en si no basta para incrementar la productividad, si se pueden contribuir significativamente a ella, para bien o para mal.

A través de ellas, el individuo obtiene importantes refuerzos sociales del entorno mas inmediato que favorecen su adaptacion
al mismo. En contrapartida, la carencia de estas habilidades puede provocar rechazo, aislamiento y, en definitiva, limitar la
calidad de vida.

En los tiempos actuales muchas personas hablan de Ja calidad de productos, de servicios y de procesos, pero muy pocas personas
hablan de calidad humana.

e Por qué son importantes las relaciones interpersonales

Las relaciones interpersonales son aquellas interacciones reciprocas que podamos entablar con una o mas personas. Son, pues,
relaciones sociales que, de alguna manera, se encuentran definidas por ciertos codigos de conducta, establecidos culturalmente.
De esta manera, la forma en que los profesionales guatemaltecos entablan relaciones interpersonales podra distar mucho de la
forma en que lo hacen los ingleses, pues sus referentes culturales al momento de comportarse son completamente diferentes.

De esta manera, las relaciones interpersonales en el trabajo representan un elemento crucial para el éxito que tengamos en
nuestro desempefio. De esta manera, la forma en que nos relacionamos con nuestros compafieros de trabajo puede llegar a ser
tanto positiva como negativa, dependiendo del esfuerzo que hagamos por mejorarla y procurar que nuestro paso por un lugar
de trabajo sea el mejorposible

o Aprende a escuchar

Esimportante que aprendas a escuchar a los demas, aun cuando lo que digan no serelacione de forma directa con las actividades
de trabajo, pues es posible que algunos colegas vean en ti alguien en quien pueden confiar y te busquen cuando deseen ser
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